
予約のキャンセル方法について

①バスパークナビのサイトからマイページに
ログインします。

②『予約変更・取消』をクリックします。



③『予約状況一覧』が表示されます。

④キャンセルをする予約内容の
『詳細』ボタンをクリックします。



➄『予約詳細』画面の右下にある
『取消』ボタンをクリックします。

拡大



⑥『予約取消(確認)』画面の内容を確認し、
『取消』ボタンをクリックします。



⑦確認メッセージが表示されますので、
『ＯＫ』のボタンをクリックしてください。

⑧『予約取消(受付)』画面が表示されましたら、キャ
ンセル完了です。
ご登録いただいているメールアドレスにも、キャ
ンセル内容についてメールが送信されます。
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